1. ' Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogdval?

On a (bizonyithatéan) BRISK Hungary Kft-t6l vasarolt BRISK gyujtogyertya meghibdsodasa esetén a
vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykonyv szabalyai
szerint.

A fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11. 26.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: 45/2014 Korm. rendelet) aldbbi rendelkezések szerint: A Polgari
Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban Ptk.) 6:159 § (Kellékszavatossagi jogok)

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossdgi igénye alapjin?

On - valasztasa szerint- az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet Kijavitasat vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény
teljesitéselehetetlen vagy a vallalkozads szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat, vagy a hibét a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja, vagy — végsd esetben — a szerzddéstdl is eldllhat. Fogyaszto és vallalkozas kozotti — ingd
dolognak mindsiild aru adasvételére iranyuld — szerzédés esetén On a kellékszavatossagi jogai gyakorlasa
keretében a hibat a vallalkozas koltségére maga nem javittatja ki, illetve massal sem javittatja ki azt.
Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy mésikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott ketté honapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzédés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hataridon tal kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossdagi igényét?
On a vallalkozassal — BRISK Hungary Kft — szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét. A hibas
terméket minden esetben kikiildjiik a gyarnak bevizsgalasra.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott egy éven beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén til
nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket a BRISK Hungary Kft-t8l véasarolta, és igazolni
tudja, hogy a BRISK gyujtogyertyat autoszerviz szerelte be. A teljesitéstol szamitott egy év eltelte utan
azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is
megvolt.

2. Termékszavatossag
A Ptk. 6:168. § (Termékszavatossagi igény)

Milyen esetben élhet On a termékszavatossdgi jogdval?
Ingd dolog (Termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — az 1. pontban meghatérozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossdgi igénye alapjén?
Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibdasnak?

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalkor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté Aaltal adott leirdsban szereplé
tulajdonsagokkal.



Milyen hatdridében érvényesitheti On termékszavatossdgi igényét:
Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven
bellil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossdgi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibdjat termékszavatossdgi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.
A gyadrté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossdgi kotelezettsége alol?
A gyarté (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

- atermék nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt

felismerhetd vagy
- atermék hibdja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé
kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben is érvényesitheti.

Mivel az altalunk forgalmazott termékek (gyujtogyertya / kéztisztito) eladasi ara nem éri el
darabonként 10.000,- Ft-ot, ezért ezen termékekre — a vonatkozo jogszabaly szerint - nem vonatkozik
a kotelez6 jotallas —, ugyanakkor a fogyasztot megilletik a szavatossagi jogok.

Barmely okbal visszakiildott hibas terméket kikiildiink a gyarnak bevizsgalas céljabdl.
Az elallasi jog

Ha a vevd vésarlasa utan 14 napon beliill meggondolja magat, vagyis ugy dont, hogy a termékre nincs
sziiksége, az nem tetszik neki, jogszabalyi felhatalmazas alapjan egyoldaluan visszaléphet a szerzodéstol.
Ekkor indoklas nélkiil (ijra eladhato allapotban) visszakiildheti a terméket a webaruhaznak, ez pedig
az e-kereskedot arra kotelezi, hogy 14 napon beliil téritse vissza a vételarat. A termék visszakiildésének
koltségei mindazonaltal a vevot terhelik. Telephelyiinkon személyes ligyintézésre nincs lehetdség.

A gytijtogyertya beszerelését mindenkor autdszerviznek kell végezni!

Visszakiildési cim, cégiink telephelye:
BRISK Hungary Kift.

3100, Salgétarjan, Fiileki ut 49.

A visszakiildés koltsége a vasarlot terheli.
www.brisk.hu  info@brisk.hu
+36309710067

Cégiink a mindenkori hatalyos jogszabalyoknak veti ald magat, igy kellékszavatossag, termékszavatossag
¢s jotallas esetén is az éppen aktualis kormanyrendeletben foglaltak az iranyadok!


http://www.brisk.hu/
mailto:info@brisk.hu

